Таблица
показателей качества предоставления муниципальных услуг,

полученных в ходе социологических опросов заявителей

администрации Кавалеровского муниципального округа
за 2024 год -образование
	Параметры качества предоставления муниципальных услуг
	Муниципальные услуги

	
	№ 1
Предоставление информации на основе документов Архивного фонда Российской Федерации и других архивных документов 
	№ 2

Предоставление информации о результатах сданных экзаменов, результатах тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в муниципальное образовательное учреждение
	№ 3

Предоставление имущества, находящегося в муниципальной собственности, за исключением земельных участков, в аренду (безвозмездное пользование)
	
	

	1
	2
	3
	5
	5
	6

	Доступность *

(%)
	100%
	100%
	100%
	
	-

	Информационная

открытость**
(%)
	100%
	100%
	100%
	
	

	Комфортность получения***
(%)
	100%
	100%
	100%
	
	

	Качество

работы сотрудников****
(%)
	100%
	100%
	100%
	
	

	Временные затраты

(дни)*****
	30 дней
	1 день
	20 дней
	
	

	Количество обращений

(кол-во раз)
	1
	1
	2
	
	

	Финансовые затраты

(руб.)
	услуга предоставляется бесплатно
	услуга предоставляется бесплатно
	услуга предоставляется бесплатно
	
	

	Привлечение посредников
(%) ******
	0%
	0%
	0%
	
	

	Отсутствие претензий
(%)
	100%
	100%
	100%
	
	


